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Nachhaltig denken. i

Verantwortlich handeln.
Uberzeugend kommunizieren.




AfB — Europas erstes gemeinnutziges IT-Unternehmen

Gebrauchte IT-Gerate aufbereiten
und Daten sicher vernichten

Die gemeinniitzige GmbH AfB (Arbeit fiir Menschen mit Behin-
derung) hat sich darauf spezialisiert, ausgemusterte IT-Hard-
ware von Unternehmen und offentlichen Einrichtungen zu
Ubernehmen und die darauf befindlichen Daten zertifiziert zu
I6schen. Nach Test und Reinigung werden die Gerdte mit neuer
Software und bis zu 36 Monaten Garantie Uiber Ladengeschéfte
und per Online-Shop in die Hande neuer Nutzer gebracht.

Wir bieten IT-Dienstleistungen auf hochstem Niveau:
« Europaweite Abholungen mit eigenem Personal
und eigenem Fuhrpark
« Zertifizierte Datenvernichtung durch L6schung
oder mechanische Zerstérung
» Gebrauchte Geradte werden wiedervermarktet
oder fachgerecht entsorgt

Umwelt schonen und Arbeitsplatze fiir
Menschen mit Behinderung schaffen

Wir wollen das weltweit filhrende gemeinniitzige Unter-
nehmen der IT-Branche sein und dabei 500 Arbeitsplatze
fir Menschen mit Behinderung im IT-Umfeld schaffen. Alle
unsere Prozesse sind barrierefrei gestaltet, sodass Menschen
mit und ohne Behinderung gemeinsam eine professionelle
IT-Dienstleistung fiir unsere Partner und Kunden erbringen
koénnen.

Wir leisten einen erheblichen Beitrag zur Nachhaltigkeit:
« Schaffung von Arbeits- und Ausbildungsplatzen
fiir Menschen mit Behinderung

« Reduzierung des 6kologischen
FuBabdrucks von IT-Geraten

« Aktiver Ressourcenschutz durch Recycling
und Wiederverkauf

Okologische und soziale Erfolge erzielen
und diese kommunizieren

Unsere Partner sehen uns nicht nur als professionellen
IT-Dienstleister, sondern betrachten die Kooperation als ge-
meinsames CSR-Projekt. Bei der Kommunikation der erzielten
Erfolge unterstiitzen wir unsere Partner durch diverse Mal3-
nahmen, um deren gesellschaftliches Engagement intern so-
wie extern zu zeigen und dadurch auch einen wirtschaftlichen
Mehrwert zu generieren.

Wir machen das Engagement unserer Partner sichtbar:
« Veranstaltungen bei unseren Partnern,
z. B. Hardware-Verkauf oder Handysammlung

« Pressemitteilungen, Artikel im Intranet und
gemeinsame Flyer

« Social-Media-Posts, Blogartikel und Newsletter-
Beitrage

Wir freuen uns, dass wir mit AfB einen
Partner gefunden haben, der uns hoch-
wertige Dienstleistungen liefert und
zugleich durch die Beschdftigung von
Menschen mit Behinderung gesellschaft-
lichen Mehrwert schafft.”
Claudia von Bothmer,
Head of Corporate Responsibility
bei Telefonica in Deutschland

« Griindung im Jahr 2004

« Heute liber 320 Mitarbeiter
an 18 Standorten europaweit;
15 Ausbildungsplatze

45 % Menschen mit Handicap
« Uber 1.000 realisierte
Partnerschaften

« Uber 320.000 bearbeitete
IT-Gerate in 2017
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Unsere Wirkung im Jahr 2017
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Gerate fiir Schulen bearbeitete
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Uberzeugend kommunizieren & begeistern

CSR-Themen fiir die Kommunikation nutzen

Wir sind nicht nur ein zuverldssiger IT-Dienstleister, der sich
um gebrauchte Hardware und Datenvernichtung kimmert.
Wir ermdglichen unseren Partnern anhand verschiedenster
Kommunikationspakete, ihr gesellschaftliches Engagement
eindrucksvoll zu zeigen. Bei jedem Schritt unterstiitzen wir

dabei mit unseren Fach-
abteilungen, damit unsere
Partner durch die Kooperation
mit AfB den bestmdglichen
Image-Gewinn erzielen.

... sozial,

Die Umsetzung der UN-Behindertenrechtskonvention
ist fest in der Untemehmensphilosophie von Boehringer
Ingelheim verankert. Bereits seit 2012 tragen wir unseren
Teil zur Umsetzung dieser UN-Konvention bei,

Unser Ziel: eine inklusive Beschiftigungsméglichkeit
halts e nu

hat sich Boehringer Ingelheim 2016 fir eine Partnerschaft
mit der AfB gemeinnitzigen GmbH entschlossen,

Das Konzept der AfB, gebrauchte IT-Hardware zu testen,
Datentrager zertifiziert zu loschen, die Gerdte aufzube-
reiten und mit einer Garantie von bis zu 3 Jahren wieder
2u verkaufen, ist sehr erfolgreich. Derzeit hat AfB 250 Mit-
arbeiter, 42% davon sind Menschen mit Handicap. Die
Vision der gemeinniitzigen GmbH ist 500 Arbeitspltze
fir behinderte Menschen zu schaffen.

Wir profitieren in hohem MaBe von der Kooperation, denn
wir kénnen den notwendigen Prozess des IT-Hardware-
austauschs mit sozialem und Skologischem Engage-
ment verbinden.

So erhalten Sie Ihren Rabatt im AfB
Onlineshop unter www.afbshop.de - |

So einfach gehts:

Als Paty,
mei
Durch gege, Koope

erfolgreich!

fiir Mitarbeiter/innen

von
Boehrmger Ingelheim

geben Sie folgenden Partner-Code:
XXX

i das Partner-Code Feld im Warenkorb ein und aktivieren
Sie den Code mit dem Pfeil-Button. Ihr Rabatt wird dann
direkt auf Ihre Bestellung gutgeschrieben’. Fragen dazu
beantworten wir lhnen gerne unter service@afbshop.de.
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Kommunikation von gesell-
schaftlichem Engagement

fordert wirtschaftlichen Erfolg

der Menschen wiirden eine Marke bei
ahnlichem Preis-Leistungsverhaltnis
wechseln, wenn sie mit ihrem Kauf
einen nachhaltigen gemeinniitzigen
Gedanken fordern konnen.

Quelle: edelman gp 2012, Befragung
von 8000 Menschen in 16 Lédndern

Urkunde

sorlal-dkologisches Engagement




Von der Partnerschaft mit AfB

Gesellschaft, Umwelt und Ihr Unternehmen

Mitarbeiterrabatt - greifbare Vorteile

Beschiftigte sowie ihre Familie erhalten Sonderkondi-
tionen in unseren Stores und unserem Online-Shop unter
www.afbshop.de.

Beim Austausch von Hardware in Unternehmen mdéchten Mit-
arbeiter gern haufig Gerate privat ibernehmen. Wir bieten die
Maoglichkeit, die gewiinschte Hardware zu reservieren. Nach
Loschung und Aufbereitung stellen wir das Gerat mit einer Ga-
rantie von bis zu 3 Jahren zur Verfligung.

Die Problematik des geldwerten Vorteils sowie die unterneh-
merische Gewahrleistungspflicht entfallen damit.

,Ein Notebook wie neu, zehn Prozent glinstiger im Rahmen eines AfB Vor-Ort-Verkaufs?
Klar, finden wir das bei Siemens super. Rabatt bekommen wir auch in den AfB Stores
und im Onlineshop. Aber wir sparen nicht nur Geld. Als Mitarbeiter fiihlen wir uns
einfach gut dabei, die Partnerschaft zu unterstiitzen, indem wir unsere noch funktions-
fihige IT-Hardware an AfB abgeben, anstatt sie zu verschrotten. So helfen wir aktiv
mit, die Umwelt zu schonen und férdern mit jedem abgegebenen Gerdt und jedem
Kauf die Integration behinderter Menschen. Einfach wertvoll fiir jeden Beteiligten!”
Philipp Noll, IT-Infrastructure-Specialist Siemens Karlsruhe

Vor-Ort-Verkaufe - social and green IT
erleben

Vor-Ort-Verkdufe bieten lhren Mitarbeitern die Mdglichkeit,
sich ein Bild Ihres Engagements zu machen.

« AfB libernimmt die komplette Abwicklung und
stellt Werbemittel fiir die interne Kommunikation
zur Verfiigung

« Der Vor-Ort-Verkauf kann in geplante Veranstaltungen
wie z.B. Weihnachtsmarkt, Nachhaltigkeitstage oder
sogar ins Sommerfest integriert werden

« lhre Belegschaft kann zu besonders gilinstigen
Konditionen auf das AfB-Sortiment zugreifen

« Der Verkauf dient ebenfalls als Informationsstand
zum Thema Inklusion und Nachhaltigkeit

« Fiir den Spaf3 am Stand sorgt eine Erlebnisstation

« Das AfB-Technik-Team steht auch danach bei Fragen
zur Verfiigung, lhre IT-Abteilung wird vom Support
privater IT-Gerate befreit

profitieren alle

o soc ’ d ’ & fiir Mitarbeiter/innen

gl‘ een I T der Muster GmbH

n Vorlage Ihres Mitarbeiter-

8 i e
im AfB Onlineshop s des Partnercodes in jedem

ausweises oder bei Nennung
AfB-Shop —auch in Ihrer Néhe:

Reservieren Sie Ihr bisherige: Arbeitsgerét hier:
s i
eservi Sie lhr bi b

Als Partner ibergeben w?r der AfB
gemeinnutzigen GmbH nicht n_\ehr
benétigte IT-Hardware. Purch diese
Kooperation schonen wir Umwelt,
Ressourcen und Klima und schaf-
fen Arbeitsplatze fur Menschen
mit Behinderung.
Die gebrauchten |T-Gerate wer-
den zertifiziert geldscht, ge-
testet und aufbereitet, um sie
anschlieBend mit_einer Ga-
rantie von bis zu 36 Monaten
wieder zu verkaufen.

S0 einfach erhalten Sie Ihren Rabatt im
AfB Onlineshop unter

+ usgenammen Neuware, Software,Dienteistungen und ubehiyncht mit andeten Rabatten kombinirtar
us :



(AfB

greenlT

lhr Beitrag zur Nachhaltigkeit in Zahlen = e

i 015 wurden bei 55 Abholungen
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5858 IT-Gerate Uibernommen.

rozess im Uberblick:

Unser zertifizierter P )

.o . . . . . .. | g lnven':afl' ;> V:r(:il': o Test -
Okologische Bilanz Durch die CSR Urkunde kann Ihr Unternehmen die sozial-dko- n S o =
logischen Mehrwerte bzw. Einsparungen mit Zahlen belegen ‘ T ‘Al'yree,,,r
g . p g g | -lml?mmmm r- u n le

Die TU Berlin hat den AfB-Prozess analysiert und bestatigt,  ng sffentlichkeitswirksam fiir sich nutzen. Auf Wunsch wird e o m m v
_ i i i an- . . - . . | jidschim | 1498 % £3 — E .
dass CSR-Partnerschaften mit AfB durch die Lebenszeitverlan die gerahmte Urkunde in regelmiRigen Abstinden zum Bei- — T e sozial-Gkojgurc.
i i = 3 . . .. . .. . . 39 2 3% 3 - ogis
gerung und Re<:.|.u2|eru.ng der Nfeuprodu.ktlon von [T-Gerdten  gpie] dem Geschiftsfiihrer oder Leiter IT bei einem Fototermin B o oot 8isches Engagement
einen posmv.en okologischen Belfrag. erzielen. Diese Kenrjzah— tiberreicht. _— D b L2206
len stellen wir Ihnen sehr gerne fiir die von lhnen an uns {iber- i haben 267 Tonnen T-Gerat ubemominen, wovon 91% durcy © AR emeinnitaige G danie oy
. . . 2 . . . . ilbeschaffung, Reini i [
gebenen IT-Gerate in Form einer Oko-Bilanz jahrlich zur Verfu- Hardvare-Test, rsat “-“";m_ — e—P—fI—,,,Ml,'?t,er,,G,th,”%
. . . __ Eisenaquivalente o 214 2 >€Te Partnerschaft | e ci B
gung. Okologischer Beitrag durch alle Partnerschaften der AfB < e = o s, rStleeung dr Nachatiges nseer ol Befrag
. Notebook = 1805 52580 a: S:stemgemeimm iges Integrations, r schaft.
zu Unternehmen im Jahr 2017: i o ST (L:)esce'fc.‘g;;eif:t'::g::izﬁ%nc’l;%c:\we,;r;;r:}"ff::f;,mi;u:er250Mvtarber'tsman185! o
i i i ie Vi | artner bel uns: Reinhard Krieg (reinhard kv‘leg@afb-qroe\:P:u)r i fen Verw oo oy et speil ausgom EI,te : uunMensczgn:ve"emiﬁe::xh
. ﬂber 14 Mio' kg Eisenﬁquiva|ente Im Detall erhalten Sle fOIgende Daten ,cy(nfere. B;recgnung.hla.t gdezelgt,. wie viel '\?erlArrr‘asg;c:\fm;serEvkund;;\m}:andem?aemer\alexandev.kvaem @afb-g B faurickzufihren, gemust ’THardwa'ea“ﬁ“be'é'(enzic:’er:eﬂ';g
tiber lhre gelieferten IT-Produkte: Nomanel Ote,? t'al}np o freren " e et [ e
v . . o schaft fiir ie Paten- | en dazu beigetragen .
« iber 31 Mio. kWh Energie und ) o ) utzung gebrauchter |T-Produkte steckt. sesem o
 Anzahl, Gewicht und Qualitat der tiberlassenen Dr.-Ing. René Scheumann, TU Berlin _— 1084269, i lente
"oeitsplatz / Arbeitspltze fr Menschen

— k9C0,dqu

mit Behinderun

« iiber 9 Mio. kg CO,-Aquivalente
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Gerate und ibernommenen Patenschaften fiir
Arbeitsplatze fiir Menschen mit Behinderung

Soziale Bilanz « kg Metalle als Eisendquivalente

Durch das Uberlassen lhrer gebrauchten IT-Gerite iibernehmen * kWh Energie
Sie eine exemplarische Patenschaft fiir dadurch geschaffene « kg Gase als COZ-AquivaIente

Arbeitspldtze. Bereits 600 Notebooks ergeben eine Patenschaft - Wiedervermarktete und zerlegte Gerite \)(/ CSR Q|m SESF -
Made in

fur einen Arbeitsplatz fiir einen Menschen mit Behinderung. Curepbischer snttionds
Tar Deutschland EURCPAISCHE UNION
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Wichtige Themen, die der,AfB-Handprint”
fiir den CSR-Bericht sichtbar macht:

« Tiefe der Wertschopfungskette

« Indikatoren zur Messung ihrer
okologischen und gesell-
schaftlichen Wirkung

+ Ressourcenmanagement
« Einsparung von CO, Ausstof3

« Inklusion von Menschen
mit Behinderung

2017 ist die i500 als Mutterge- &
sellschaft der AfB dem UN Global =
Compact beigetreten und erstellt B

cation on Progress.”

Transparenz flr Ilhren CSR-Bericht

Der ,AfB-Handprint”“ macht die Wirkung
einer Kooperation mit der AfB sichtbar ...

Ob Global Reporting Initiative, Global Compact, Carbon
Disclosure Project, Deutscher Nachhaltigkeitskodex oder die
Sustainable Development Goals - eine Partnerschaft mit AfB
hat stets positiven Einfluss auf Ihren Nachhaltigskeitsreport.
Unter dem Begriff ,AfB-Handprint” versammeln sich Hin-
weise und Textbausteine fir die gangingen internationalen
Bericht-Standards — der Handprint Ubersetzt die Wirkung der
Partnerschaft mit der AfB fir lhren Nachhaltigskeitsbericht.

Die Idee fiir diese Unterstiitzung bei der Kommunikation wurde
gemeinsam mit Businesspartnern erarbeitet.

V% Deutscher
VE NACHHALTIGKEITS
. L ) y Kodex
seitdem jdhrlich einen ,Communi- §\ i
D~ Berichtsjahr

WE SUPPORT

... auch in Bezug auf die
Sustainable Development Goals

Die SDGs sind 17 Ziele zur 6konomisch und 6kologisch nach-
haltigen Entwicklung der Weltgemeinschaft. Gemeinsam mit
der AfB leisten Sie einen Beitrag zu sieben der globalen Ziele:

« zur digitalen Inklusion benachteiligter Gesellschafts-
schichten
« zur Unterstiitzung von Bildungsprojekten

« zur Schonung von Rohstoffreserven und zu mehr
nachhaltigem Konsum

« zur wirtschaftlichen und sozialen Integration
von Menschen mit Behinderung auf dem ersten
Arbeitsmarkt

« zur effizienten Nutzung natiirlicher Ressourcen und
zur Vermeidung von Abfall

« zur Reduktion von CO,-Ausst6B8en und zur Bekamp-
fung des Klimawandels

» zur Entwicklung von Partnerschaften

QUALITY
EDUCATION

DECENT WORK AND
ECONOMIC GROWTH

1 REDUCED
INEQUALITIES

1 CLIMATE

1 PARTNERSHIPS
ACTION

FORTHE GOALS

R WA




CSR Erfahrungsaustausch:

Daniela Gramlich, Pressesprecherin und
Nachhaltigkeitsbeauftragte der Nassau-
ischen Sparkasse (Naspa) aus Wiesbaden
hat im Frithjahr 2016 eine Woche in un-
serem CR-Team mitgewirkt. Gemeinsam
wurde an konkreten Fragestellungen
und Herausforderungen gearbeitet.

Im Herbst 2016 hat unser CR-Verantwort-
licher fiir einige Tage in der CR-Abtei-
lung von unserem IT-Partner Freshfields
Bruckhaus Deringer LLP mitgearbeitet.
So durften wir als erstes gemeinniitziges
Unternehmen eine fiihrende Anwalts-
kanzlei pro bono unterstiitzen.

Auch fiir Sie konnen wir einen passenden
Erfahrungsaustausch entwickeln, ob in
IT, Personal, Verkauf, Einkauf oder in Fiih-
rungspositionen!

Jeder kann seinen Teil dazu beitragen

Corporate Volunteering

Vom Azubi bis zum CEO, wir finden ein passendes Format um
gegenseitige Mehrwerte zu schaffen.

Azubi-Austausch: lhre Auszubildenden absolvieren ein Prakti-
kum bei der gemeinniitzigen AfB und erweitern so ihren per-
sonlichen Horizont durch aktive Inklusionserfahrungen und
AfB-Azubis sammeln praktische Erfahrung in einem grof3en
Unternehmen.

Corporate Volunteering: lhre Mitarbeiter haben bei AfB die
Méoglichkeit, sich mit ihrem Fachwissen zu engagieren. Ge-
meinsam mit lhrer HR-Abteilung planen wir die Einsétze, sowie
deren Dauer. Auf gemeinsamen Veranstaltungen berichten
wir Uber den erzielten Erfolg.

,Die AfB hat in beeindruckender Weise die drei Sciulen Okonomie,
Okologie und Soziales zu einem nachhaltig erfolgreichen Geschdfts-
modell zusammengefiigt. Es war eine spannende Erfahrung zu
sehen, wie ein solches Sozialunternehmen funktioniert und nicht nur
Gutes tut, sondern dabei auch noch wirtschaftlich erfolgreich ist.”
Daniela Gramlich, Pressesprecherin Nassauische Sparkasse (Naspa)

Handysammlungen

Mit Hilfe von Sammelumschldgen oder prominent aufgestellten
Sammelbehéltern werden die privaten Handys von Mitarbei-

tern gesammelt.
Die Handys werden

» erfasst
« gepriift
« zertifiziert geloscht

« ausschlieBllich in Europa wiedervermarktet
oder recycelt

= o
4 Recyceln Sie
\hr Alt-Handy

Quelle: NABU 2015

Unsere Erfahrungen zeigen, dass bis zu 20 % der Mitarbeiter an
einem Standort ihre gebrauchten Gerate abgeben.

Unsere Umschlage sind

- aus zertifiziertem Papier
« klimaneutral im Versand
« individuell anpassbar

Unsere selbstentwickelten Sammelboxen sind

« einbruchs- und eingriffshemmend

« ansprechend und informativ

« leicht auf- und abbaubar

« ressourcensparend beim Transport

« aus recycelten bzw. recycelbaren Materialien

Wichtig fiir die Datensicherheit: Die Boxen sollten unter
Beobachtung sein. Dies ist bei allen Sammelboxen notwendig,
so dass die Sicherheit der Daten von der Spende bis zur Daten-
vernichtung gewahrleistet werden kann.



CSR-Partner von AfB
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Kommunalverband fiir
Jugend und Soziales

Weitere Partner finden Sie unter www.afb-group.eu Baden-Wirttemberg

JVerantwortungsvolles, nachhaltiges Wirtschaften ist zentraler Bestandteil der
Unternehmensstrategie am Flughafen Miinchen. Uber die Ergebnisse informieren

wir jéhrlich in unserem Integrierten Bericht. Ein erlebbares Beispiel hierfiir ist der interne
Verkauf von hochwertigen AfB-Produkten an unsere Mitarbeiter zu glinstigen Preisen.
Dieser Verkauf auf unserem Campus ist ein groBer Mehrwert fiir alle Beteiligten.”

Christina Berghduser, Strategisches Nachhaltigkeitsmanagement, Flughafen Miinchen GmbH

,Seit mehr als zehn Jahren kooperiert die DEVK mit der AfB. Dadurch stellen
wir sicher, dass unsere ausgemusterte IT-Hardware umweltfreundlich weiterverwertet wird.
Die Zusammenarbeit kommunizieren wir intern an unsere Mitarbeiter und seit 2017
auch in unserem Nachhaltigkeitsbericht. Das ressourcenschonende Konzept und
unser Engagement wird positiv aufgenommen.”

Ramona Pfotenhauer, Beauftragte fiir Nachhaltigkeit, DEVK Versicherungen

Nehmen Sie Kontakt zu uns
auf und begeistern Sie lhre
Stakeholder.

AfB gemeinniitzige GmbH
Corporate Responsibility
Tel. 07243 20000-197
cr@afb-group.eu
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